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Interview: Susanne Biihrer

Craig Kammeyer von Custom Bus ist gelernter
Tischler und Holzbauingenieur und hat seine
Passion im Ausbau von VW Bussen gefunden.
Interior Design auf auRergewshnliche Art: Cam-
per. Kleiner Raum. Spagat zwischen Funktio-
nalitéit und Astehtik. radius/30 sprach mit ihm
dariiber, ob Design und Camping zusammen-
passen und wie eine Idee Wirklichkeit wird.
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radius/30: Craig, euer Flaggschiff in Sachen Design
ist unbestritten die Holzklasse, die in Kooperation
mit dem bekannten deutschen Mdbeldesigner Nils
Holger Moormann entstanden ist. Wie kam es zu
dieser Zusammenarbeit?

Craig Kammeyer: Nils Moormann kiindigte sich als In-
teressent fiir einen Camper an. Ich wusste zum Gliick
nicht, wer er ist, sonst wére ich vermutlich vor Ehrfurcht
erstarrt. Er stellte sich mir vor und meinte: ,Hi, ich bin
Nils. Ich kenne mich mit Interior Design ein bisschen aus
und habe gesehen, dass ihr auch Ahnung davon habt.
Ich méchte hier gerne einen Bus kaufen.“ Und genau wie
dieser Gesprachseinstieg war dann der gesamte weitere
Kontakt: verbindlich, offen und sehr freundschaftlich. Er
lieB sich einen Custom Bus Camper mit wenigen Sonder-
wiinschen konfigurieren, der der jetzigen Holzklasse in
Material- und Farbauswahl eine erste Richtung gab, kaufte
ihn und lieB ihn als Firmenwagen zu. Nils Moormann
liebt und lebt das Vanlife und geht ungern in Hotels. Bei
auswdrtigen Terminen parkt er seinen Camper irgendwo
in der Peripherie am Wald- oder Feldrand und fahrt dann

mit seiner Tasche tiber der Schulter auf seinem Klapprad
zum Treffen. Abends geht es dann zuriick in den Camper,
da wird gekocht, gegessen, noch ein Buch gelesen und
geschlafen. Und am néchsten Tag fahrt er erholt weiter.
Das praktizierte er lange mit dem Custom Bus Camper
und wahrend er diesen fuhr, besuchten wir uns gegen-
seitig. Er kam hier nach Hannover und ich besuchte ihn
in Siiddeutschland. Bei diesen freundschaftlichen Treffen
entstand die Idee der Zusammenarbeit. Von ihm sollte
Design und Materialauswahl kommen. Ich durfte den Bus
bauen und den Vertrieb {ibernehmen. Der Hauptantrieb
fiir ihn war natiirlich, eine Marketingbombe zu ziinden
— puristische Mobel gepaart mit einem kultigen VW Bus.
Fiir mich war es natiirlich ein Ritterschlag, dass jemand
wie er auf uns zukam. Daraus ist 2017 unser Flaggschiff,
die Holzklasse, entstanden.

Wie ist es mit der Holzklasse weitergegangen?

Wir wussten bei Projektbeginn noch nicht, ob es eine
Zielgruppe unter den VW Bus Nutzern fiir ein solches
Angebot gibt. Wir waren zwar {iberzeugt von dem Mar-
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Reduziertes Design,
klare Linien, ausge-
wdhlte Materialien
und eine stimmige
Farbwahl - die
Holzklasse, die in
Kooperation mit
Mébeldesigner Nils
Holger Moormann
entstanden ist, vereint
Vanlife und Astethik.
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seinem Team.

ketingeffekt, aber nicht unbedingt vom Interesse der po-
tenziellen K&ufer. Wir limitierten die maximale Stiickzahl
neu produzierter Holzklassen auf 10 Stiick pro Jahr. Und es
hat tatséchlich funktioniert: Jedes Jahr verkaufen wir diese
10 Stiick. Die ersten waren sogar verkauft, ohne dass es
ein Ausstellungsstiick gab. Bild- und Textmaterial reichten
aus, um die Kdufer zu iiberzeugen. Das beweist, dass sich
Design und Vanlife - also der Sinn fiir Asthetik und Frei-
heitsliebe — nicht ausschlieBen. Und das wird bei diesem
Bus natiirlich iibertroffen. Design- und AuBenwirkung
sind bei klassischen Campern — weif§ und mit Alkoven —
oft nicht {iberragend. Aber wenn natiirlich ein ohnehin
schon schon designter VW Bus in zeitlosem AuBendesign
heranrollt und wenn die Tiiren aufgehen innen noch mal
iiberrascht, ist das ein tolles Produkt.

Ist in Zukunft noch mal eine vergleichbare Koope-
ration geplant?

Was wir immer wieder mal haben, sind zum Beispiel Ko-
operationen mit der Uni im Studiengang Produktdesign.
Aufgrund der Freundschaft und Verbundenheit zu Nils
kann ich mir nicht vorstellen, ein dhnliches Projekt mit
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einem anderen Designer auf die Beine zu stellen. Diese
Zusammenarbeit ist so ehrlich und geradeaus und von
Anfang an auf Augenhthe, obwohl wir damals ein wirk-
lich kleines Unternehmen waren. Also wenn {iberhaupt,
wiirde es ein neues Projekt mit Nils geben. Die Holzklasse
haben wir seit Entstehung immer wieder {iberarbeitet:
Kinderkrankheiten ausgemerzt, das Farbspiel iiberarbei-
tet, das Aufstellfenster ibernommen. Wie es sich eben
fiir ein neues Produkt gehort. Nils wollte anfangs nur
die VW Schiebefenster, weil die von auRen so clean aus-
sehen — anders als die typischen Camperfenster, die nicht
zu seinem Designentwurf passten. Doch mit unseren neu
entwickelten Aufstellfenstern bleibt die glatte Oberfldche
auBen und das Puristische von innen erhalten. Die Holz-
klasse wird es also auf jeden Fall weiter geben — aber wer
weil, vielleicht zaubern wir irgendwann noch ein Nach-
folgemodell aus dem Armel.

Du bist Tischler und Holzbauingenieur — woher
kommt deine Liebe zu Design?

Bei mir liegt das in der Familie: Viterlicherseits waren
einige Verwandte Unternehmer. Mein Vater war Wirt-

schaftsprofessor. Mein GroQvater miitterlicherseits war
Schreiner und meine Mutter designte Kleidung und war
Kiinstlerin. Den Ingenieuren wird ja oft vorgeworfen, dass
sie inselbegabt sind und nur den praktischen Nutzen und
die Funktionalitdt im Sinn haben, nicht das Design. Und
den Designern wird gern vorgeworfen, dass sie von Zahlen
und Wirtschaft keine Ahnung haben. Ich habe das grofe
Gliick, dass ich beides vereinen kann. Wenn du Mobel-
und nicht Bautischler bist, beschéftigst du dich aber auch
viel mit Formen, farblichem Zusammenspiel, dem Golde-
nen Schnitt und Seitenverhéltnissen. Auch im Studium
zum Holzbauingenieur haben wir Architektur, Mobelbau
und -design und Verfahrensabldufe gelernt. Dieser Desig-
ngedanke zieht sich also durch. Und Tischler ist einfach
eine ideale Basis fiir unseren Job. Bei mir arbeiten selbst
im Biiro zwei Kolleginnen, die Tischlerinnen sind. Die
eine hat dann noch Mobelbau studiert und die andere Pro-
duktdesign. Dennoch ist die handwerkliche Ausbildung
die ideale Grundlage.

Praktischer Nutzen vs. Design - was liberwiegt
fiir dich im Zweifel?

Eine schwierige Frage! Grundsétzlich wiirde bei mir der
praktische Nutzen {iberwiegen. Erst muss etwas reibungs-
los funktionieren. Wenn es dann nicht ins Bild passt oder
sich sozusagen verpacken ldsst, wird es im zweiten Schritt
verworfen und nicht auf den Markt gebracht. Beispielswei-
se unser neues Aufstellfenster: Hétte es nur einen Beschlag
gegeben, der zwar von aulen plan wiére, aber innen dick
aufgetragen und damit die Geradlinigkeit genommen hét-
te, hétten wir diese Idee verworfen. Wir wollten ja gezielt
ein Fenster, das sich wie ausgeschnitten in die Wandver-
kleidung einftigt.

Wie viel Designfreiheit lassen dir rechtliche Be-
stimmungen?

Sicherheitsrelevante Bauteile sind stdndig Thema in der
Fahrzeugentwicklung, weil sie ja eigentlich {iberall am
Camper vorkommen. Das hat man immer ganz oben auf
dem Radar. Bei der Entwicklung unserer Schlaf-Sitz-Bank
war das extrem: Wir wollten ein schlankes Produkt ohne
Seitenverstrebungen, sichtbare Gurtausldsse oder Ver-
schraubungen mit der Karosserie. Die Bank sollte einfach
und ohne Werkzeug ausklappbar sein. Unser Entwurf
wurde dann crashgetestet, musste einen Zugversuch und
Anpralltest {iberstehen, um nach EU-Recht giiltige Sicher-
heitsauflagen zu erfiillen. Diese Sicherheitsbestimmungen
torpedieren stindig das Design. Es ist ein Riesenspagat,
den man da machen muss und der einen immer wieder
vor Herausforderungen stellt: Wie ldsst sich das Gasfach
ohne wuchtigen Mobelbeschlag abdichten? Wie wird das
Tischsystem so verstaut, dass es bei einem Aufprall keine
Gefahr wird? Bei allen Riickhaltesystemen, Gurten, Sitz-
bénken oder den optional erweiterbaren Sitzplétzen sind
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Von der Skizze zum
vollendeten Produkt
— das neu entwickelte
Aufstellfenster vereint
Funktionalitét und
Design in Perfektion.
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Priifungen erforderlich, die mit der Rohkarosse durchge-
fiihrt werden. Dort werden unsere Entwicklungen ein-
gebaut und getestet, ob sie die Priiflast aufnehmen. Erst
dann erhalten sie ihre Zulassung. Wir konnen nicht — wie
im Mobelbau sonst {iblich — einfach drauflosbauen und
uns auf Optik und Funktionalitét konzentrieren. Es geht
immer auch darum: Wie verhilt es sich im schlimmsten
Fall eines Unfalls und nach 200.000 km {iber holprige
LandstraBen? Alle Einbauten, Bander und Beschldge mis-
sen fiir diese Belastung ausgelegt sein.

Was inspiriert dich zu neuen Produkten?

Durch Alltagsprodukte, die nicht funktionieren oder im
Design nicht ansprechend sind. Es ist wohl mehr Provo-
kation als Inspiration. Immer wieder treten bei mir Pro-
dukte ins Leben oder in den téglichen Gebrauch, bei denen
es sofort in meinem Kopf rattert, weshalb sie nicht funk-
tionieren oder nur in einer unmoglichen Farbzusammen-
stellung zu haben sind. Das geht mir mit meinen eigenen
Produkten genauso: Wenn ich in meinem Bus wohne und
feststelle, dass ich an einer bestimmten Ecke stdndig han-
genbleibe, dann denke ich ,,Das muss doch besser gehen.”
Und aus dieser Provokation entsteht etwas Neues, Besse-
res. Das passiert mir stdndig mit Produkten aus dem Alltag
und ich schiitze mich inzwischen manchmal selbst davor,
indem ich mir sage: , Das erfiillt seinen Zweck und ist ok,
50 Wie es ist.“

Léasst du dir neue Entwicklungen schiitzen?

Ja, auf jeden Fall. Ich denke, auf dem Markt muss man mit
Innovationen und Design immer ein wenig voraus sein —
einen Vorsprung haben und ihn halten. Man muss nicht
alles auf Teufel komm raus schiitzen lassen. Ein Stiick weit
sehe ich es einfach als Wettbewerb, die Nase vorn zu haben.
Aber unsere drei groften Alleinstellungsmerkmale — der
Tisch, die Schlaf-Sitz-Bank und das Aufstellfenster — haben
wir uns schiitzen lassen. Dabei arbeiten wir bereits in der
Entwicklungsphase mit einem Patent- und Markenanwalt
zusammen, der technisch versiert ist. Sehr friih wird dann
erortert, was patentierbare Haupt- und Nebenmerkmale
sind. In dem Moment, in dem sicher ist, dass aus der Vision
Wirklichkeit wird, wird die Patentanmeldung geschrieben
und eingereicht.

Wie kann man sich den Ablauf vorstellen, wenn du
ein neues Produkt entwickelst? Nehmen wir euer
neues Aufstellfenster - wiirdest du uns durch den
Entwicklungsprozess fiihren?

Der Entwicklungsstart war Anfang 2017. Bei den Fens-
tern gibt es zwei Welten: Das Originalfenster von VW
gefdllt mir duBerlich wahnsinnig gut. Es hat eine glatte
Oberfldche und ein perfektes Design. Allerdings l&sst sich
nur die halbe Fliche 6ffnen und es ist dann auch nicht
mehr regensicher. In diese gedffnete Flache muss dann

ein externer Insektenschutz. Und die Auf- und Einbruch-
sicherheit ist diirftig. Ich hatte schon bei der Griindung
von Custom Bus 2006 den Wunsch nach einem anderen
Aufstellfenster und habe mich dann fiir den Hersteller
Seitz entschieden — das schonste und beste Produkt am
Markt. Wir haben dieses Fenster weiter modifiziert, gro-
Ber gemacht und von aufien plan eingebaut. Innen haben
wir die dicken Rollokésten flacher gefrést und in die Wand
integriert. Nichtsdestotrotz: Der ,Campingcharme® des
Fensters blieb innen wie auRen. Und immer habe ich mir
gesagt: ,Craig, du hast da jetzt zwar das beste daraus ge-
macht, aber es ist noch nicht so schon und dsthetisch wie
die Originalverglasung.” Es war immer klar, dass wir die-
ses Thema noch mal angehen, wenn die Kapazitét dafiir da
ist. Die Ideen und Anforderungen, wie ein neues Fenster
sein miisste, habe ich dann in einem Lastenheft zusam-
mengefasst: eine plane Ebene von aufien und innen, in der
nur ein Rechteck ausgefrést ist. Ein integrierter Insekten-
schutz. Ein moglichst groRer Aufstellwinkel, ohne dass
es bei schlechten Wetterverhéltnissen hereinregnet. Also
eine Liiftungsmdglichkeit mit grofem Querschnitt auch
bei unbestdndigem Wetter. Bei gutem Wetter dagegen
sollte es die Moglichkeit geben, das Fenster komplett aus
dem Sichtfeld verschwinden zu lassen. Man sollte es von
aulRen passieren konnen, ohne sich zu stoBen. Das Fenster
sollte auBerdem einbruchsicher werden durch Technik,

die im Objektbereich erprobt ist. Diese Punkte des Lasten-
hefts werden dann nach Wichtigkeit kategorisiert. Fiir
mich war das die AuRenoptik — das Hauptmerkmal des
Original-VW-Fensters — und das Liiften bei Regen — das
Hauptmerkmal des Campingfensters. Dieses Lastenheft
entwickle ich alleine als ,Visiondr“. Ab dann kommt mein
Team ins Spiel. Ich erz&hle ihnen von meinem Vorhaben,
mache Werbung fiir meine Idee, erinnere an vorhergehen-
de Entwicklungen wie die Sitzbank und deren Erfolg und
hole alle ab, damit sie den Sinn und Zweck des Produktes
verstehen. Dann werden die Aufgaben verteilt und es folgt
die Entwicklungsarbeit. In der Produktentwicklung wird
recherchiert, wo es Beschldge gibt, die zulassen, dass die
Dichtung anliegt, um ein Reinregnen zu verhindern, die
aber als Schonwetterfunktion das Fenster weit genug auf-
schwingen lassen. Unser Werkstattleiter macht sich dann
an die Adaption. Ich koordiniere und versuche, die Fiden
zusammenzufiihren. Wenn erste Ideen da sind, entstehen
Zeichnungen und Prototypen, die von meinem sehr kom-
petenten Werkstattleiter gebaut, eingesetzt und erprobt
werden. Sie werden verbessert und es folgen weitere Pro-
totypen, bis dann die Serienfertigung vorbereitet werden
kann. Dann ist der Einkauf gefragt. Und genau heute —
also nach fast drei Jahren — kamen tatséchlich die nur fiir
Custom Bus produzierten Fensterscheiben hier bei uns an.
www.custom-bus.de
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Es sind die durch-
dachten Details der
Custom Bus Modelle,
die den Interessenten
iberraschen und
iiberzeugen.
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